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Palvelusopimus työhyvinvointipäivän järjestämisestä 
 
1. Sopijapuolet (jäljempänä ”Sopijapuolet” tai kukin yksittäin ”Sopijapuoli) 
 
Palvelun järjestäjä 
 
Tredu   Tampereen kaupunki 

Tampereen seudun ammattiopisto Tredu (Y-tunnus: 0211675-2) 
PL 217, 33101 Tampere 

 
Palvelun tilaaja 
 
Tilaaja  Tampereen Tilapalvelut Oy (Y-tunnus: 2863261-6) 

PL 1000, 33101 Tampere 
 
Yhteyshenkilöt 
 
Kumpikin Sopijapuoli nimeää yhteyshenkilön, jonka tehtävänä on seurata ja valvoa palvelusopimuksen 
toteutumista ja tiedottaa sopimuksen toteutumiseen liittyvistä asioista. Yhteyshenkilöllä ei ole oikeutta 
muuttaa sopimusta.  
 
Palvelun järjestäjän yhteyshenkilö: 
Koulutuspäällikkö Mari Nieminen, p. 040 801 6709, mari.k.nieminen@tampere.fi 
 
Palvelun tilaajan yhteyshenkilö: 
Aluevastaava Riku Sallinen, p. 044 423 5181, riku.sallinen@tilapa.fi 
 
2. Järjestettävä palvelu ja sen sisältö 
 
Työhyvinvointipäivä perjantaina 8.11.2024 klo 9.45–17 Tredun Kurun kampuksella Ylöjärvellä. 
 
klo 9.45  Saapuminen Tammikankaalle (os. Tammikankaantie 2, Kuru) 

• Tervetuloa! Tammikankaan laavulla nokipannukahvit sämpylällä. Kahvituksen ohessa kam-
puksen historiaa ja nykyisen toiminnan esittelyä 

• Konekalustoon tutustumista 

• Tutustuminen simulaattoreihin pääkoululla  

klo 13–17 Leija-rantasaunalla Tilapalveluiden omaa ohjelmaa ja mahdollisuus saunoa. 
  
Oppilaitoksen alueet ja tilat ovat savuttomia ja päihteettömiä. 
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3. Palvelun hinta, maksuehdot ja laskutus 
 
Tarjottavan palvelun arvonlisäveroton hinta on 713 €. Hintaan lisätään arvonlisävero. 
 
Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena työhyvinvointipäivän jälkeen. Verkkolasku erääntyy maksetta-
vaksi 21 päivän kuluttua hyväksyttävän laskun saapumisesta. Viivästyneestä maksusta peritään korkolain 
mukainen viivästyskorko. Mahdolliset perimiskulut laskutetaan erikseen. 
 
Tilaajan verkkolaskutustiedot: 
OVT-tunnus: 0037286326162490 
Operaattori: Telia 
Välittäjätunnus: 003703575029 
 
4. Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen 
 
Sopimus katsotaan syntyneeksi, kun Tilaaja ja Tredu ovat allekirjoittaneet tämän palvelusopimuksen. 
Voimaantulopäivä on myöhäisin allekirjoituspäivä. 
 
Tredulla on oikeus palvelusopimuksen purkamiseen välittömästi, mikäli Tampereen kaupungin viran-
omaisen päätös tehdyn otto-oikeuden, oikaisuvaatimuksen tai valituksen johdosta kumotaan ja päätök-
sen täytäntöönpano on tästä syystä keskeytettävä. Jos palvelusopimus purkautuu tämän perusteella, 
kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen. 
 
Palvelusopimuksen voimassaolo päättyy 8.11.2024. 
 
Palvelusopimusta tai sen mukaisia velvoitteita ei voida siirtää kolmannelle osapuolelle ilman toisen Sopi-
japuolen kirjallista suostumusta. 
 
Sopimusmuutokset tai lisäykset on tehtävä kirjallisesti, ja ne tulevat voimaan, kun Sopijapuolet ovat ne 
asianmukaisesti hyväksyneet ja allekirjoittaneet Sopijapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta.  
 
5. Palvelun peruutusehdot 
 
Tilaajalla on oikeus kustannuksitta peruuttaa sovittu palvelu viimeistään neljätoista (14) päivää ennen 
palvelun alkua. Mikäli Tilaaja peruu palvelun myöhemmin kuin neljätoista (14) päivää ennen sovittua 
palvelua, veloittaa Tredu sovitun palvelun hinnan kokonaisuudessaan.  
 
Molemmilla Osapuolilla on oikeus peruuttaa palvelu ylivoimaisen esteen sattuessa (ks. 11. Ylivoimainen 
este). 
 
Peruutusilmoitus on tehtävä kirjallisesti (sähköpostitse) Tredun palvelusopimuksen yhteyshenkilölle. 
 
6. Vakuutukset 
 
Työhyvinvointipäivään osallistuvat henkilöt tulee olla vakuutettuja Tilaajan toimesta. Tredu huolehtii 
omaa työntekijäänsä koskevista vakuutuksista. 
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7. Vahingonkorvaus 
 
Sopijapuoli vastaa itsenäisesti toiselle Sopijapuolelle tai kolmansille osapuolille aiheuttamastaan vahin-
gosta. Sopijapuolet eivät kuitenkaan ole vastuussa toisilleen Palvelusopimuksen kohteena olevan palve-
lun yhteydessä aiheuttamastaan välillisestä vahingosta, ellei vahinkoa ole aiheutettu tahallisesti tai tör-
keällä tuottamuksella. Kaikissa tapauksissa Sopijapuolen vastuun yläraja toista Sopijapuolta kohtaan on 
enintään Tilaajan palvelusopimuksen perusteella Tredulle suorittaman maksun määrään, ellei vahinko 
ole aiheutettu tahallisella teolla ja tai törkeällä tuottamuksella. 
 
Vahingonkorvausvaatimukset Sopijapuolta vastaan on esitettävä viipymättä, kuitenkin viimeistään kuu-
den (6) kuukauden kuluessa siitä hetkestä, jolloin vahinko tuli korvausta vaativan Sopijapuolen tietoon. 
 
Sopijapuoli ei ole vastuussa toiselle Sopijapuolelle viivästyksen tai sopimusvelvoitteiden täyttämättä jää-
misen aiheuttamista vahingoista siltä osin kuin syynä on ylivoimainen este. Ylivoimaisena esteenä pide-
tään ennakoimatonta tapahtumaa, joka estää tai tekee kohtuuttoman vaikeaksi sopimusvelvoitteiden 
täyttämisen määräajassa.  
 
Jos Sopijapuoli on maksanut rekisteröidylle korvauksen tietosuojalainsäädännön rikkomisen johdosta 
aiheutuneesta vahingosta, on tällä Sopijapuolella oikeus edellä sovittujen vastuunrajoitusten rajoitta-
matta periä samaan tietojenkäsittelyyn osallistuneelta toiselta Sopijapuolelta tämän vahingonkorvaus-
vastuuta vastaava osuus rekisteröidylle maksetusta korvauksesta. Sopijapuolen vastuu rekisteröidylle 
aiheutuneesta vahingosta määräytyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa 
tietosuojalainsäädännössä olevan vastaavan määräyksen mukaan. 
 
8. Virhe 
 
Jos palvelun järjestämisessä havaitaan virheitä tai puutteita, on Tilaajan reklamoitava havaitsemistaan 
puutteista viipymättä ja viimeistään neljäntoista (14) päivän kuluessa Tredun palvelusopimuksen yhteys-
henkilölle. 
 
Tredu selvittää virheen syyn ja korjaa sen omalla kustannuksellaan, jos virhe on johtunut Tredun vas-
tuulla olevasta seikasta. 
 
9. Ylivoimainen este 
 
Ylivoimaisena esteenä pidetään tapahtumaa, joka estää tai tekee kohtuuttoman vaikeaksi sopimuksen 
mukaisen suorituksen, ja jota Sopijapuoli ei ole voinut kohtuudella ennakoida tai välttää. Tällaisia ovat 
sota, kapina, luonnonmullistus, yleinen energianjakelun keskeytyminen, tulipalo, lakko, saarto, valtioval-
lan asettama oleellinen rajoitus Sopijapuolen toiminnalle tai muu yhtä merkittävä ja epätavallinen Sopi-
japuolesta riippumaton syy. 
 
Kumpikaan Sopijapuoli ei ole vastuussa toiselle Sopijapuolelle ylivoimaisesta esteestä johtuvista vahin-
goista tai viivästyksistä. Sopijapuolen tulee ilmoittaa ylivoimaisesta esteestä toisen Sopimuspuolen yh-
teyshenkilölle viipymättä kirjallisesti. 
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10. Salassapito ja henkilötietojen käsittely 
 
Tredu noudattaa julkisyhteisönä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999)  
sekä muussa lainsäädännössä olevia salassapitoa ja julkisuutta koskevia säännöksiä. Tämä tarkoittaa 
käytännössä mm. sitä, että Tampereen kaupungin on pidettävä tämän sopimuksen hyväksymisestä teh-
tävä viranhaltijapäätös liitteineen (= tämä sopimus) nähtävänä yleisessä tietoverkossa, jollei salassapitoa 
koskevista säännöksistä muuta johdu. Päätös liitteineen pidetään Tampereen kaupungin kotisivuilla näh-
tävillä muutoksenhakuajan jälkeenkin kuluvan vuoden loppuun ja sitä seuraavat kolme vuotta.  
 
Sopijapuolet pitävät toisiltaan saamansa salassa pidettäväksi merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai 
liikesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa eivätkä käytä tietoja muihin kuin palvelusopimuksen mu-
kaisiin tarkoituksiin. Tredulla on kuitenkin velvollisuus noudattaa edellisessä kappaleessa todetun mu-
kaisia velvoitteitaan. Tämä määräys on voimassa myös palvelusopimuksen päättymisen jälkeen. 
 
Salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai julkista tai jonka Sopijapuoli on saa-
nut laillisesti haltuunsa muuten kuin toiselta Sopijapuolelta.  
 
Sopijapuolet huolehtivat omilla vastuualueillaan, että tietosuojaa ja salassapitoa koskevat säädökset ja 
viranomaisten antamat määräykset otetaan huomioon. 
 
Käsiteltäessä henkilötietoja Tilaaja on rekisterinpitäjä ja Tredu on henkilötietojen käsittelijä, ellei henki-
lötietojen käsittelyn tarkoituksesta muuta johdu.  
 
Tredu noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsäädännön edellyttämiä menettelytapoja ja henkilötie-
tojen käsittelyä ja suojaamista koskevia säännöksiä. Tredu vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin voi-
massa olevan tietosuojalainsäädännön ja palvelusopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti 
huomioon, mitä sisäänrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on säädetty. 
 
11. Sopimuserimielisyydet 
 
Palvelusopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti Sopijapuolten välisissä 
neuvotteluissa. Ellei neuvotteluissa löydetä ratkaisua, erimielisyydet ratkaistaan Pirkanmaan käräjäoi-
keudessa. 
 
12. Sovellettava laki 
 
Palvelusopimukseen sovelletaan Suomen lakia. 
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13. Allekirjoitukset 
 
Tämä palvelusopimus on allekirjoitettu sähköisesti ja kumpikin Sopijapuoli on saanut sopimuksesta sa-
mansisältöisen kappaleen. Allekirjoituspäivät näkyvät tämän sopimuksen alussa olevassa allekirjoitusdo-
kumentissa.  
 
 
Tampereen kaupunki 
Tampereen seudun ammattiopisto Tredu  Tampereen Tilapalvelut Oy 
 
_________________________  _________________________ 
Mari Nieminen   Riku Sallinen 
Koulutuspäällikkö   Aluevastaava 


